
 
地域で取り組む 

外国人観光客へのおもてなし   

講  師 

旅館「澤の屋」  澤 功 (さわ・いさお) 氏 
東京・谷中にある「澤の屋」は、外国人に大変人気のお宿です。世界最大の旅行口コミサイト「トリップ
アドバイザー」により、今年も「トラベラーズチョイスホテルアワード」を受賞。2015 年には 5 年間連続で
「エクセレンス認証」を受賞し、「殿堂入り」を果たしています。 
そんな「澤の屋」の主人である澤さんは、内閣府や国土交通省が中心となって選定した「観光カリスマ百
選」のお一人。また、観光庁が任命する「ビジット・ジャパン大使」として、インバウンドの発展のためにも
尽力されています。 
インバウンド着地型観光や地域振興にご関心の皆さま、「カリスマ」澤さんのお話を直接聞くまたとない 
機会です。どうぞお見逃しなく。（入場無料） 

 
 
 

 
   

 

  

公開講演 

2016 年 

11月14日（月）  
17:00～18:20（開場 16:50） 

会場:東海大学湘南校舎（平塚市北金目 4-1-1） 
1 号館 2 階 B 翼 205 教室 

      ※ご来校の際には、公共交通機関をご利用ください。 

■お問い合わせ先 
東海大学 To-Collabo プログラム「外国人の視点に立脚した新たな伊勢原市の 
観光資源創出」実行委員会  代表:田辺（email: kae-t@tokai.ac.jp） 

 

 


